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A POLITICA DE ATENDIMENTO A INFANCIA E A ADOLESCENCIA
NA RMGV?

G.Caliman, F. Milanezi, A. Dalton®

A situagdo da crianga e do adolescente no Brasil e sua relacdo com as Politicas
Publicas estdo inseridas numa estrutura social marcada por acentuadas
desigualdades sociais, que, ao longo do tempo, vém se agravando. No atual
contexto da realidade brasileira essas desigualdades se distinguem pela exclusédo da
populagao do trabalho formal, pelo aumento da economia informal, pela aceleragao
dos processos de marginalizagao e pela obstrugdo do acesso aos bens e servigos
necessarios para suprir as necessidades humanas basicas. Sao inUmeras as
questdes que devem ser enfrentadas para diminuir as desigualdades sociais,
iniciando por uma melhor distribuicdo dos recursos formativos (escolaridade) e de
renda (ocupagao), e que permitam que o cidadao tenha acesso a uma melhor
qualidade de vida.

Um olhar histérico sobre a politica do atendimento dado a infancia no Brasil mostra
como tal histéria € marcada por fortes e inUmeras contradigcbes legais, sociais e
culturais. Tal itinerario historico é caracterizado por um descaso constante que teceu
uma rede de relagbes marcadas pela injustica social para com a infancia e a
juventude. As politicas sociais ficaram, na maioria das vezes, a mercé de processos
e praticas compensatorias, que obstaculizam a implantacdo de uma politica de
acesso aos bens sociais, materiais e culturais que visam assegurar e garantir o
provimento do bem-estar e dos direitos sociais na infancia.

No final da década de 80 o Brasil constrdi, através de seu Parlamento, em conjunto
com a sociedade civil organizada, a Constituicdo da Republica Federativa. A nova
Constituicdo trouxe um novo norte para as politicas sociais, consagrando-as nos
principios da descentralizagdo politico-administrativa e difundindo-as na estratégia
de municipalizacao e de participacao popular.

A Constituicdo de 1988, ainda em vigor, € a oitava do pais, a primeira apdés o
histérico golpe de 1964, quando o processo de ditadura se fortificou e tolheu a
possibilidade de participacao social da sociedade civi. Como resultado de um
processo historicamente complexo, mas rico em lutas pela participagéo social, o pais
faz a passagem de uma democracia representativa para uma democracia
participativa. Os aspectos social e politico, antes controlados pelo regime, subtraidos
das méaos do povo e estigmatizados como geradores de “subversao social”’, passam
das maos do controle politico-militar para o dominio dos cidaddos. O processo

2 A pesquisa foi realizada nos anos de 2000 e 2001, com as instituicdes registradas nos Conselhos de
Direitos da Crianga e do Adolescente dos municipios de Vitoria, Vila Velha, Cariacica e Serra. Os
dados estatisticos foram trabalhados no Centro de Processamento de Dados da Pontificia
Universidade Salesiana de Roma.

® Esta pesquisa esta sendo promovida pelo grupo de estudos TEIA (Tecnologia e Estudos da Infancia
e Adolescéncia) da Faculdade Salesiana de Vitéria. Geraldo Caliman € doutor em Educagéo
(Pedagogia Social) pela Pontificia Universidade Salesiana de Roma, onde foi professor por dez anos.
Atualmente vice-diretor de Pesquisa e Pés-Graduacao da FSV e diretor do TEIA. Fabricia Milanezi é
professora do curso de Servigo Social e doutoranda em Direitos Humanos pela Universidade de
Salamanca. Andréa Dalton é estudante de Servigo Social, onde faz Iniciagéo Cientifica.
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constitucional de 1988 representa o ponto mais alto de tal reagao ao regime ditatorial
€ ao mesmo tempo representa o novo tempo em que a sociedade civil passa a ter,
como nunca antes, um papel central na conducao do processo democratico. Foi a
partir desse momento que se abriu a possibilidade histérica para a regulamentagao
da politica de atendimento a crianga e ao adolescente, vistos agora como pessoas,
como sujeitos e como cidadaos, conforme preconiza o artigo 227 da Constituicéo.

A inclusdo de novas linhas de acdo da Politica da Protecdo Integral,® contidas no
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA), exigem uma reestruturagdo dos
servicos da “politica de atendimento” a crianga e ao adolescente no ambito das
politicas sociais. Tal inclusdo decorre de um processo de reconhecimento e de
garantia dos direitos que suprem as necessidades de desenvolvimento das criangas

e dos adolescentes.

A compreensao da situagao da crianca e do adolescente, e as politicas publicas
brasileiras formuladas para enfrenta-la, requer um desfilamento da dinamica
societaria geradora de excluséo social que vem se configurando ao longo do recente
processo histérico. E necessario verificar em que medida os servicos e os
programas sociais conferidos pelo poder publico atendem aos desafios colocados
pela realidade social, ou seja, em que medida eles garantem a consolidagcdo de
politicas estaveis de atendimento.

Tendo em conta a complexidade da consolidacdo de tais politicas de atendimento,
dadas as suas varias dimensdes politicas, econémicas, sociais e culturais, propomos
neste estudo discutir alguns temas que emergem nos espagos da ativagdo das
politicas de atendimento a crianga e ao adolescente e da Doutrina da Protecao
Integral. A referéncia para tal discussdo provém da necessidade de confrontarmos
os resultados parciais da presente pesquisa,6 que tem como obijetivo identificar,
mapear e analisar os servicos a Infancia e a Juventude em quatro municipios da
Regiao Metropolitana da Grande Vitéria.

A pesquisa iniciou-se no municipio de Vitéria, estendendo paulatinamente para
outros municipios da Grande Vitéria. Foram pesquisadas 113 instituicdes, sendo que
58 delas se situam no municipio de Vitéria; 16 no municipio de Cariacica; 11 no
municipio de Serra e 28 no municipio de Vila Velha, de maneira a apresentar um

4 “E dever da familia, da sociedade e do Estado assegurar a crianga e ao adolescente, com absoluta
prioridade, o direito a vida, a saude, a alimentagdo, a educagdo, ao lazer, a profissionalizagao, a
cultura, a dignidade, ao respeito, a liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria, além de coloca-
los a salvo de toda forma de negligéncia, discriminagdo, exploragao, violéncia, crueldade e opresséo.”
® Sao linhas de acéo da politica de atendimento: | - politicas basicas; Il -politicas e programas de
assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que deles necessitem; Il -servicos especiais de
prevencao e atendimento médico e psicossocial as vitimas de negligéncia, maus tratos, exploragéo,
abuso, crueldade e opressao; IV - servico de identificagdo e localizagdo de pais, responsavel,
criangas e adolescentes desaparecidos; V - protecéo juridico-social por entidades de defesa dos
direitos da crianca e do adolescente.

® Executada pelo nucleo de estudos e pesquisas sobre a infancia e adolescéncia, denominado TEIA —
Tecnologia e Estudos da Infancia e Adolescéncia da Faculdade Salesiana de Vitéria. O TEIA é
constituido por uma equipe de pesquisadores, professores e alunas de Iniciagdo Cientifica, e visa
promover o estudo, o debate e a divulgagéo de informagdes relacionadas a infancia, considerando as
diversidades sociais, culturais, étnicas e econémicas de nossa sociedade. Uma de suas prioridades &
estimular o desenvolvimento da pesquisa e da agado social e educativa no ambito da infancia e da
juventude.
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mapa dos servigos a infancia e a adolescéncia que se desenvolvem no ambito da
assisténcia social e da pedagogia social, dentre outras areas.

Este texto esta organizado tendo como primeiro momento uma discusséo teorica
sobre a Politica de Protegcédo Integral, em periodo que se inicia em 1990 e se
estende até os dias atuais. Num segundo momento apresentamos alguns dos
resultados da pesquisa de campo realizada nos anos de 2000 e 2001, que indagou
sobre a estrutura de atendimento das instituicdes que prestam servigo a crianga e ao
adolescente dos municipios de Vitdria, Vila Velha, Cariacica e Serra. Entre as
variaveis abordadas pela pesquisa, ressaltamos o numero de instituicdes, sua
natureza juridica, o perfil dos usuarios e os principais servigos prestados por elas.

1. Criangas e adolescentes na doutrina da protecao integral

No Brasil a Doutrina da Protecdo Integral foi legitimada com a Convengao
Internacional pelos Direitos da Crianga e, posteriormente, com o Estatuto da Crianga
e do Adolescente. A Doutrina da Protecao Integral busca garantir a efetivagdo dos
direitos, através de uma politica de atendimento que vise a assisténcia e a educacéao
infantil a partir de uma visao integral da crianga e do adolescente. A efetivagao da
politica vai além da obrigatoriedade da lei, pois estd condicionada pelo contexto
social, politico e econdmico, que dificulta muitas vezes o cumprimento da Protecao
Integral.

A Protecado Integral tem como premissa todo o universo das criangas e dos
adolescentes. O acesso da populagéo infanto-juvenil aos bens e servigos sociais,
educativos e assistenciais estava limitado, até a implementagéo da doutrina, a uma
parcela da populagdo. Entretanto, a politica de atendimento apresentada a partir do
Estatuto da Crianca e do Adolescente abre um leque de discussdes sobre a
efetivacdo dessas politicas publicas para todo o universo infanto-juvenil, justamente
porque tem como objetivo e obrigatoriedade a garantia do atendimento universal, ou
seja, a toda crianga e a todo adolescente, independente de sua classe social, de seu
género, de sua etnia ou de outra variavel condicionante.

2. Um olhar sobre os condicionamentos do contexto social

Sao muitos os condicionamentos do contexto em que vivem as nossas criangas.
Vejamos alguns deles, relativos a desigualdade de renda, a participacdo na
escolaridade, a mortalidade infantil, a vitimizacdo de jovens, ao desemprego e a
pobreza.

Ao mesmo tempo em que o Brasil apresenta uma economia potente em ambito
mundial e encontra-se entre um dos quatro paises de maior concentragcao de renda,
contraditoriamente caracteriza-se por uma expressiva desigualdade de classes.
Enfim, € uma nagao formada por muitos “brasis”, manifestando acentuada pobreza e
intensas desigualdades, que se reproduzem nos aspectos racial, sexual, religioso,
étnico, como também nas disparidades de participagdo nos recursos culturais,
econdmicos e juridicos. O Programa das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) no relatério de 2002 destaca que os 20% mais ricos ficam com 63,8% da
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renda nacional, enquanto os 20% mais pobres, com somente 2,5%. O mesmo
relatério apontou também que 98% das criangas entram no ensino fundamental, mas
s6 15% continuam no ensino médio.

A taxa de mortalidade infantil no Brasil no ano 2000 é de 31 casos até um ano de
vida, e é considerada alta comparada com a de Santa Catarina, que é de 16,8. No
estado do Espirito Santo a mortalidade infantil € de 29 casos até um ano de vida
(dados do Atlas do Desenvolvimento Humano do Brasil). Se olharmos, por outro
lado, a taxa de vitimizac&o juvenil por homicidios de jovens entre 15 e 24 anos no
Brasil, apontado pelo Mapa da Violéncia Il (2002) como uma das maiores do
mundo, o Brasil tem uma taxa de 48,5 homicidios em 100 mil jovens, e o estado do
Espirito Santo, 83,6 homicidios em 100 mil.

Teriamos ainda varios indicadores sociais que nos ajudariam a demonstrar o
fendbmeno da desigualdade e da pobreza de grande parte da populagéo brasileira.
Ressaltamos aqui mais um fenbmeno na area ocupacional, que alias ndo € novo,
mas que tomou dimensdes jamais vistas. Trata-se do desemprego, do subemprego,
da “inclusdo” de tantos trabalhadores na economia informal. Tais efeitos
condicionantes constituem-se em molas mestras do que se convenciona chamar
hoje “exclusao social”’, e que acabam provocando processos marginalizantes cujos
efeitos mais acentuados encontramos na forma do crescente envolvimento de faixas
juvenis em modalidades de desvio comportamental e de delinqiiéncia. Seriam esses
jovens cidaddos os mesmos que provavelmente um dia sonharam com uma vida
digna e com uma efetiva participagao social. Essas criangas e adolescentes, sujeitas
a tal processo marginalizante, vitimas de um modelo excludente, expropriante,
tornam-se o foco de atengao de nossa pesquisa.

E de conhecimento amplo que a pobreza, a fome e a miséria adquirem visibilidade e
se amplificam em todo o territério nacional. A fome, por exemplo, justamente por
sua forga de visibilidade, é tratada recentemente como prioridade de intervengéo do
Governo Federal. Nas condicbes em que vivem, os cidaddos sao levados
necessariamente a uma luta pela sobrevivéncia, travada no dia-a-dia, visando
garantir suas necessidades fundamentais.

Este cenario condiciona a possibilidade de satisfacido das necessidades basicas das
criancas e adolescentes. E dai que nasce e é ai que se desenvolve uma gama de
instituicdes que, em nome das criangas e dos adolescentes, representadas em sua
maioria pelas forcas da sociedade civil, desenvolvem e organizam o0s recursos
destinados a aliviar as condigbes arduas sofridas pela infancia.

3. Um olhar sobre a nova politica de atendimento a infancia no Brasil

Em novembro de 1989, a Assembléia Geral das Nacdes Unidas adotou uma
Convengao sobre os Direitos das Criangas, reafirmando as disposi¢gdes contidas em
tratados e declaragbes anteriores sobre os direitos humanos em geral. A
Convengao, assinada pelo Brasil, assume também o compromisso de distinguir a
infancia como grupo privilegiado dentro do direito, quer pela vulnerabilidade prépria
da idade, quer pelo reconhecimento da existéncia de grupos de criangcas que ainda
vivem em situagao particularmente dificil. Com a Convencéao fica explicitado ao
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mundo que toda crianga tem reconhecidos os seus direitos fundamentais a vida, a
liberdade, a saude, a assisténcia, a educagao e a protegdo. Aos 13 de julho de 1990
é aprovado no Brasil o Estatuto da Crianga e do Adolescente, o ECA — Lei 8069/90 —
, que entra em vigor em outubro de 1990.

Embora a transformacdo social ndo ocorra a toque de leis, elas representam um
meio de instituir as necessarias modificacbes com mais eficiéncia e eficacia.
Segundo Gomes da Costa (1994), no ECA os direitos sdo expressos com enfoque
radicalmente inovadores, rompendo com as formas assistencialistas, inquisitorias e
estigmatizantes tradicionais, expressas no anterior Cédigo de Menores, que vigorou
de 1927 até 1990.

O intenso debate suscitado na década de 90 sobre a legislagdo de protecéo a
infancia e a adolescéncia mostra que a aplicacao da lei tem ocorrido lentamente em
contraste com o andamento das politicas econdmicas em favor das elites brasileiras.
A complexidade do momento, caracterizada por um hiato entre a lei e a realidade de
vida das criangas e dos adolescentes, tem comprometido as agdes voltadas a area
da infancia e da juventude e a formulagao das politicas publicas nesta area.

4. As politicas sociais e a efetivagao da assisténcia social

Os avangos no ambito juridico suscitam mudangas também no ambito da assisténcia
social as criangas e aos adolescentes. Segundo Sartor (1997), as politicas sociais na
area da infancia e da juventude no contexto das novas configuragbes e tendéncias
nacionais e internacionais pressupbéem a discussao, no ambito da assisténcia
contemporénea, sobre o ressurgimento de velhos conceitos e praticas
conservadoras, que se afirmam tanto no Brasil como no mundo, em detrimento de
politicas concretizadoras de direitos sociais. As praticas de solidariedade social
acabam algumas vezes motivadas mais por razdes caritativas que por razdes de
direito.

Permanece, porém, o desafio de repensar a maneira de prover as politicas de
atendimento para as familias que vivem situacdes de exclusdo social. As familias
das classes pobres tém cada vez menos acesso a bens (especialmente a terra)
como também aos servigos sociais (saude, alimentacdo, educagdo, etc.). O
processo de desigualdade social que vinha se gestando no pais se consolida, e os
contrastes sociais vao se explicitando (LAUREL, 2000). E dentro dessas familias que
se encontram os sujeitos prioritarios das politicas sociais, como também de nossa
investigacdo. Acreditamos que as politicas sociais de atendimento destinado a
populagdo infanto-juvenil oriunda de familias de baixa renda devem ser de
emancipacao e de construgao do novo cidadado, como propde o ECA.

Entretanto, Abranches (1985) destaca que “a politica social surge no hiato derivado
dos desequilibrios na distribuicdo, que favorecem a acumulacao em detrimento das
necessidades sociais basicas e da igualdade”. As politicas atuais do Estado vém
dando uma atengdo marginal as politicas sociais e se ocupando principalmente das
atividades de suporte ao capital. A ampliagdo ou consolidagao das politicas sociais
em favor das classes subalternas mostra-se na contraméao da politica vigente, e tais
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politicas se tornam cada vez mais restritas em sua abrangéncia: focalizadas,
segmentadas e centralizadas nos grupos mais miseraveis.

Como relatado anteriormente, o "Estado minimo" neoliberal vem reduzindo a sua
responsabilidade na garantia dos direitos sociais, delegando-a muitas vezes a
sociedade civil. As politicas focalizadas, segmentadas e compensatérias sao
resultado do corte de verbas para a area social, do sucateamento dos equipamentos
e da insuficiéncia de recursos humanos.

Poderiamos entdo levantar o questionamento em quais condi¢cdes se efetiva a
assisténcia social, a partir desse cenario de politicas restritas.

5. Os avancgos dos direitos da crianga e do adolescente

Ao nos referirmos a educagao da Infancia e da Adolescéncia, a prevengao dos
problemas socioeducativos que lhes dizem respeito, ndo podemos nos furtar de
levar em consideracdo a evolugdo dos direitos humanos nos ultimos tempos,
particularmente no ambito da Infancia. Essas mudancgas representativas podem ser
observadas na legislacdo internacional e nacional que acompanha esse ambito
(ONU, 1985; ONU, 1989; JEFFS, 1995; BOYDEN — BIRGITTA — MYERS, 1998;
MYERS - BOYDEN, 1998). Tal desenvolvimento enfatizou trés caracteristicas
relevantes: a primeira diz respeito as mudangas na area social e cultural no ato de
reconhecimento da crianga como pessoa humana em desenvolvimento; a segunda,
aos avangos no campo juridico no reconhecimento da crianga como sujeito de
direitos; a terceira, aos avangos politicos no reconhecimento da crianga como
cidaddo. Deixando a parte as criticas que podem ser feitas a esse processo (THERY
, 87-105),” ndo se pode deixar de considerar tais mudangas no momento em que
enfrentamos os argumentos ligados as politicas de atendimento da sociedade
organizada, civil e politicamente em relagao a infancia.

Falamos ndo somente sobre a questdo do direito a educacao mas particularmente
do direito a educacao de qualidade. Falamos ndo somente do direito a vida, a saude,
a dimensao ludica, mas da efetivacdo desses direitos em uma sociedade desigual e
excludente, incapaz de oferecer a infancia em dificuldade oportunidades de
formagdo durante o periodo de desenvolvimento. Trata-se de realizar uma
adequacgao da racionalidade interna do sistema social as exigéncias dos progressos
emersos no direito das criangas e adolescentes, tendo em conta as trés
caracteristicas acima mencionadas.

" Existe, segundo o conceituado pesquisador, uma ideologia dos direitos da crianga e do adolescente,
segundo a qual o conceito de crianga torna-se uma abstragdo, um absoluto. A crianga, prevalecendo
acima de qualquer consideragao, torna-se “a” referéncia. A infancia nao € mais um fendmeno social,
ou parte da sociedade, mas um valor supremo, metafisico. Nesta aproximagéo totalizante o problema
da infancia nao é cultural, social, econdmico, mas unicamente legal. THERY fala de uma ideologia do
direito da infancia enquanto alguns grupos néo interpretam de maneira correta a novidade trazida
pela evolugdo da legislagdo do menor, mas tendem a absolutizar as afirmagdes. Dai a necessidade
de examinar criticamente os progressos citados para compreender o seu significado auténtico.
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6. Mudancas sociais e culturais: reconhecimento da crianga como pessoa

Percebe-se no Brasil uma dificuldade em visualizar a crianga como sujeito em
desenvolvimento. Historicamente elas foram vistas como “adultos em miniatura” ou
como um “ser humano incompleto” (ARIES, 1978). Tais referéncias, culturalmente
aceitas e divulgadas, caem em fragrante desencontro com a doutrina da Protegao
Integral, que concebe a crianga como sujeito de direitos, cujo desenvolvimento
integral necessita de uma especial atengao orientada aos processos da formacgéao de
seu ser enquanto pessoa.

Em novembro de 1989, a Assembléia Geral das Nagdes Unidas adotou uma
convencao sobre os Direitos das Criancas, reafirmando as disposi¢des contidas em
tratados e declaragbes anteriores sobre os direitos humanos em geral. A convengéao
assume também o compromisso de distinguir a infancia como grupo privilegiado
dentro do direito, quer pela vulnerabilidade propria da idade, quer pelo
reconhecimento da existéncia de grupos de criangas que ainda vivem em situagao
particularmente difici.® Com a convencdo fica explicitado ao mundo que toda
crianga tem reconhecido seus direitos fundamentais, como a vida, a liberdade, a
saude, a assisténcia, a educacao e a protegcdo, como esta inscrito na Convencao
sobre os Direitos da Crianga, adotada pela Organizacao das Nag¢des Unidas (ONU),
assinada em 1989, a qual destaca:

A humanidade deve dar a crianga o melhor que Ihe pode
dar... A crianga gozara de uma protecao especial e
dispora de oportunidades e servigos, proporcionados
pela lei e por outros meios, para que possa desenvolver-
se fisica, mental, moral espiritual e socialmente de forma
saudavel e normal, assim como em condicdes de
liberdade e dignidade. A crianga deve ser protegida
contra toda forma de abandono, crueldade e exploragao.’

Ratificada por praticamente todas as nacbes e efetivamente implantada por elas,
gerou no Brasil o fruto inovador do ECA.

7. Avancos juridicos: reconhecimento da crianga como sujeito de direitos

As criangas e os adolescentes sdo considerados sujeitos em formagdo e em
desenvolvimento. Com o avango juridico, da protegao integral, a crianga e o
adolescente passam a ser vistos também como sujeitos em situagao especial, e
como tal, necessitando de tutela distinta em garantias e direitos, fazendo atentar
para o principio da equidade em que a preocupacgao deve ser: “tratar igualmente os
iguais e desigualmente os desiguais na medida de sua desigualdade”.

8 Os principios basicos de protegdo a infancia, entretanto, ja haviam sido reconhecidos pela
declaragédo de Genebra aprovada em 1924 na quinta assembléia da Sociedade das Nagdes.

® Convencdo sobre os Direitos da Crianca, adotada pela Assembléia das Nagdes Unidas, em 1989, e
transformada em lei Internacional, foi ratificada pela quase totalidade do paises desde entéo,
inclusive pelo Brasil. Ela obriga os paises signatarios a proteger os direitos da crianga. Um desses
direitos, explicitado no artigo 32, é o de ter protegcdo contra o trabalho que ameace sua saude,
educacao ou desenvolvimento.



67

A Convencao sublinha que a crianga cessa de ser um objeto da lei, tornando-se um
sujeito. Que a crianga tenha direitos ndo é um fato novo; aquilo que ela ndo possui
ainda é a capacidade de agir: tem os direitos mas ndo pode exercita-los por
completo. Um paradoxo de né&o facil solugdo. Alguns direitos afirmados pela
Convengao requerem esta capacidade de agir e, portanto, capacidade e
responsabilidade juridica: o direito de associacao, de liberdade de expresséo, etc.

Uma critica que é feita em relagao a esse paradoxo afirma que o fato de reconhecer
a crianga como sujeito significa reconhecé-la também como responsavel pelas
préprias agdes e, portanto, trata-la em pares condi¢dées com o adulto. Ver na criancga
um “adulto em miniatura” e ndo um sujeito em processo de desenvolvimento, parece
ser um exemplo da ideologia neoliberal “laissez-faire”, pouco atenta as
desigualdades e diferengas sociais.

8. Avancos politicos: reconhecimento da crianga como cidadao

O conceito de cidadania reforca a necessidade de ver a crianga ndao como cidadao
“‘de segunda categoria” — 0 que acaba ocorrendo de fato pelas diversas formas de
exploragao as quais o publico infanto-juvenil esta sujeito —, mas como cidadao
verdadeiro, ou seja, tendo direitos ao desenvolvimento e ao bem-estar.

A partir do paradigma adotado pela sociedade e suas instituicbes, sdo criadas
normas, leis, convengdes, documentos para fundamentar e fazer valer os direitos
humanos, respeitando e enderegando ao universo infanto-juvenil os direitos
fundamentais com protegéo integral.

Uma caracteristica da Convencédo é a de nado ser uma mera formalidade juridica,
mas um instrumento potente que requer respostas dos governos nas formas de
organizagbes sistémicas voltadas a promocao eficaz da qualidade da acéao
preventiva sobre a infancia e a adolescéncia. Tal organizagdo ocupa nao somente o
jurista, o politico e o legislador, mas cada pessoa que se ocupa dos itinerarios
formativos (assistente social, educador social, pedagogo, pedagogista social), todas
as insténcias de socializagdo (familia, escola...), todo setor que participa na
formacao de uma pessoa em desenvolvimento.

O art. 29'° da Convengao é um exemplo da preocupacio pela dimens3do educativa:
o texto ndo se limita a enunciar preceitos juridicos, mas indica uma pedagogia do

' 1. Os Estados Partes reconhecem que a educagdo da crianga devera estar orientada no sentido
de:

a) desenvolver a personalidade, as aptidées e a capacidade mental e fisica da crianca em todo seu
potencial; b) imbuir na crianga o respeito aos direitos humanos e as liberdades fundamentais, bem
como aos principios consagrados na Carta das Nag¢des Unidas; c) imbuir na crianga o respeito aos
seus pais, a sua propria identidade cultural, ao seu idioma e seus valores, aos valores nacionais do
pais em que reside, aos do eventual pais de origem, e aos das civilizagbes diferentes da sua; d)
preparar a crianga para assumir uma vida responsavel numa sociedade livre, com espirito de
compreensao, paz, toleréncia, igualdade de sexos e amizade entre todos os povos, grupos étnicos,
nacionais e religiosos, e pessoas de origem indigena; e) imbuir na crianga o respeito ao meio
ambiente. 2- Nada do disposto no presente artigo ou no artigo 28 sera interpretado de modo a
restringir a liberdade dos individuos ou das entidades de criar e dirigir instituicdes de ensino, desde
que sejam respeitados os principios enunciados no paragrafo 12 do presente artigo e que a educagéo
ministrada em tais instituicdes esteja acorde com os padroes minimos estabelecidos pelo Estado.
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desenvolvimento humano que envolve a comunidade inteira. Todas as acgdes
referentes as criancas, desenvolvidas pelas instituicbes de servigco social e pelas
instituicdes educativas, privadas ou publicas, pelas autoridades administrativas ou
pelos corpos legislativos, devem ter como objeto de consideragdo primaria os
interesses e o bem-estar da crianca.

Por sua vez, o ECA adotou a doutrina juridica da Protecao Integral, que, de acordo
com Liberati (1991), “é baseada nos direitos proprios e especiais das criangas e
adolescentes que, na condigdo peculiar de pessoas em desenvolvimento,
necessitam de protecdo diferenciada, especializada e integral’. A crianca entao,
dentro de um processo em que é reconhecida como sujeito em formagéo e em
desenvolvimento, passou a ser vista também como sujeito em situagdo especial,
necessitando de tutela, distinta em garantias e direitos, fazendo atentar para o
principio da equidade.

Os direitos existem, segundo Dallari (1984), “porque todas as pessoas tém algumas
necessidades fundamentais que precisam ser atendidas para que elas possam
sobreviver e para que mantenham sua dignidade”. Direitos existem, portanto, para
atender necessidades, principalmente as basicas. Nem todas as necessidades
podem ser providas atraves do direito, mas quando se reconhecem as necessidades
como “direitos” significa que estas sao exigiveis, sao reclamaveis.

Na promogéao dos direitos, e especificamente o direito a uma vida digna para todas
as criangas e adolescentes com protegao integral, ha de visualiza-las como um todo,
em que se objetiva o seu desenvolvimento social, assegurando que 0os mesmos
sejam pessoas, sujeitos de direitos e cidadaos.

A crianga € uma pessoa, um cidaddo, um sujeito de direitos. Mas quem sao os
responsaveis pelos deveres?

Se as criangas sdo as detentoras dos direitos e tém um direito legal a
garantia dos mesmos, €& essencial que se identifiquem aqueles
responsaveis pelo cumprimento desses direitos para que sejam
responsabilizados e sensibilizados. Os governos sao freqlientemente vistos
como tendo esta responsabilidade primaria. No entanto, embora possa ser
o seu dever garantir os direitos, outros grupos e individuos na sociedade
tém também um papel ativo, inclusive as préprias criangas e as suas
familias (SAVE THE CHILDREN, 2001).

Este circulo de responsabilidades pode ser representado através de um diagrama
que demonstre as comunidades os interesses que influenciam as vidas das criangas.
Nesse diagrama a crianga encontra-se no centro, circunscrita por outros circulos de
responsabilidade, tais como familias, comunidade, instituicbes parceiras, programas
e politicas nacionais, ambientes de politica macroeconémica. E esse “circulo de
responsabilidade”, tendo ao centro a crianca, que deve trabalhar toda a agao
preventiva, em seus diversos niveis, desde o mais amplo, de carater estrutural,
dirigido a grande populagdo infanto-juvenil através das politicas sociais,
assistenciais, de saude, educacado entre outros, até o mais restrito, de carater
cultural, através da prevengao do risco pessoal.

Todas as instancias envolvidas nesse circulo de responsabilidades buscam a
garantia e o acesso aos direitos da crianca e do adolescente através da
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implementacédo e desenvolvimento de uma série de projetos, programas e
instituicbes que constituem uma frente ampla de atendimento. O artigo 86 do
Estatuto da Crianga e do Adolescente afirma que e a politica de atendimento a
crianga e ao adolescente devera ser feita através de agdes governamentais e nao-
governamentais da Unido, dos Estados e dos Municipios.

Nos municipios de Vitdria, Vila Velha, Cariacica e Serra existe um numero
significativo de instituicdes sociais (cf. grafico 1). O desenvolvimento desse numero
expressivo de instituicbes € resultado da histdria das instituicbes na area de
atendimento da crianca e do adolescente, que se desenvolveu mais
expressivamente no ambito da sociedade civil organizada que do poder publico
governamental. A sociedade civil sempre esteve presente no atendimento a crianga
e ao adolescente, e teve sua participacéo legitimada no processo democratico da
década de 80. Vale ressaltar a participacao equitativa da mesma nos Conselhos dos
Direitos da Crianga e do Adolescente juntamente com o poder publico
governamental.

9. Servigos oferecidos pelas instituigoes a infancia e a juventude

Os dados ja sistematizados na pesquisa nos permitem problematizar as questdes
acima enunciadas e podem ser considerados uma expressao da politica de
atendimento a crianga e ao adolescente.

Destacamos que através da pesquisa foi possivel observar o niumero de instituicdes
na area de atendimento da crianca e do adolescente cadastradas nos conselhos de
direitos dos municipios investigados; a natureza juridica dessas instituicoes; os
recursos institucionais; a organizagao dos servigos; dados estatisticos na instituicao;
quantos funcionarios; quantos voluntarios; quantos estagiarios existem nas
instituicdes e de quais cursos; o perfil dos usuarios; renda per capita do usuario;
renda mensal das familias atendidas; critérios para insercdo na instituicao; tipos de
servicos prestados diretamente pela instituicdo; tipos de encaminhamentos
prestados; objetivo principal da instituicdo e quais as atividades desenvolvidas.

A maioria das instituigbes pesquisadas encontra-se no municipio de Vitoria, seguido
por Vila Velha, Cariacica e Serra. Os numeros das instituicdes variam, conforme os
dados repassados em 2000 pelos Conselhos Municipais dos Direitos da Crianga e
do Adolescente dos municipios descritos. Buscamos neste momento identificar o
numero de instituicbes cadastradas nesses conselhos e pesquisar o maior numero
possivel delas. Foram pesquisadas 58 instituicdes em Vitoria, 28 em Vila Velha, 16
em Cariacica e 11 em Serra, totalizando 113 instituicdes pesquisadas nos anos de
2000 e 2001.
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Figura 1 — Instituicoes visitadas por municipio — 2000/2001 na Regiao
Metropolitana da Grande Vitéria
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo.

Realizaram-se visitas em 113 instituicdes. A pesquisa alcangou um universo de 70%
de instituicbes registradas nos conselhos municipais dos direitos da crianga e do
adolescente.

A partir da analise das instituicbes buscamos verificar onde estdo inseridas,
tomando-se como critério de classificagdo seu aspecto de natureza juridica.

Das instituicdes visitadas, 75% sao de natureza juridica ndo governamental e
apenas 25% s&o governamentais (cf. grafico 1). Sobre as instituicdes nao-
governamentais pesquisadas, destacamos que Vitdria possui 45, Vila Velha 21,
Serra 9 e Cariacica 12 (cf. grafico 2).

Grafico 2 - Instituicdo Segundo a Natureza Juridica — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo.

Entre as instituicbes que oferecem servicos a crianga e ao adolescente, ha
predominio das nao-governamentais (cf. grafico 2). Historicamente as instituicbes
governamentais e as nao-governamentais que atuam na area de atendimento da
crianga e do adolescente coexistem neste pais (RIZZINI, 1995). Tal coexisténcia é
legitimada na Constituicdo federal quando expde, em seu artigo 227, o dever da
sociedade de participar e garantir a efetivagdo dos direitos fundamentais
direcionados a criangca e ao adolescente. Porém, o dado exposto nos mostra que
muitas vezes as instituicbes nao-governamentais ou as instituicbes publicas nao
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governamentais11 estdo assumindo a politica de atendimento a crianca e ao
adolescente, com restricao a participagao do Estado.

O que nao fica explicito nesses dados é se as instituicbes governamentais em sua
totalidade estariam registradas nos conselhos de direito. Tal questionamento nos
leva a reforgar a necessidade de estabelecer debates acerca do que esta exposto no
paragrafo Unico do artigo 90'> do Estatuto. Nesse paragrafo consta que as
instituicdes, quer sejam governamentais, quer sejam nao-governamentais, devem ter
seus programas e projetos registrados nos conselhos municipais de direitos.

10. Perfil do usuario

Temos a possibilidade de distinguir o atendimento a crianga e ao adolescente no
que se refere ao perfil do usuario em relagao a variavel sexo. No que concerne as
criangas de 0 a 12 anos incompletos, 86% das instituicdes atendem criangas de
ambos os sexos, 10% atendem somente as do sexo masculino (abrigos destinados
ao atendimento de meninos) e apenas 4% atendem somente as do sexo feminino
(abrigos destinados ao atendimento de meninas).

Grafico 3 — Perfil do Usuario Crianga/Sexo - 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a oferta e servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

No que diz respeito as faixas de adolescentes que variam de 12 anos a 18 anos
incompletos, verificamos poucas diferengcas do perfil da infancia atendida, como
vimos acima (cf. grafico 3).

" Neste momento estamos revendo a definicdo da esfera publica; ao catalogarmos que as

instituicdes nao-governamentais poderiam também ser expressas como instituigdes publicas nao-
governamentais, estamos nos referindo a um espaco, instancia, ou instituicdo que faz parte da esfera
politica de decisdo. Reportamo-nos ao pensamento politico classico que tem na formagéo do Estado
moderno a inclusédo da sociedade civil organizada.

12 “As entidades de atendimento sdo responsaveis pela manutengdo das proprias unidades, assim
como pelo planejamento e execugdo de programas de protecdo e socio-educativos destinados a
criangas e adolescentes [...]. Paragrafo Unico: As entidades governamentais e ndo governamentais
deveréo proceder a inscricdo de seus programas, especificando os regimes de atendimento, na forma
definida neste artigo, junto ao Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente, o qual
mantera registro das inscricdes e de suas alteragbes, do que fara comunicagao ao Conselho Tutelar e
a autoridade judiciaria.
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Vé-se que 83% das instituicdes visitadas atendem adolescentes de ambos os sexos,
13% atendem somente os do sexo masculino e 4% atendem os do sexo feminino (cf.
grafico 4).

A luz desses dados poderiamos fazer uma reflexdo sobre a politica de atendimento
a crianca e ao adolescente.”® Um elemento que deve ser aprofundado sobre as
linhas de acédo da politica de atendimento refere-se as politicas e programas de
assisténcia social, em carater supletivo, para aqueles que deles necessitem.
Poderiamos indagar se a porcentagem destacada para atendimento de meninos e
meninas separadamente atende quantitativamente esse publico (cf. graficos 3 e 4).

Grafico 4 — Perfil do usuario adolescente / sexo — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Outro dado interessante observado refere-se a idade do publico atendido. A maioria
das instituicdes atende a faixa etaria de 7 a 12 anos. Percebe-se, apods essa faixa
etaria, uma queda brusca no atendimento numérico. Cabe aqui observar uma
auséncia de continuidade no atendimento. Tal diferenga numérica sugere
descontinuidade no atendimento, dado que reflete as condicbes em que se
encontram a politica de atendimento ao adolescente.

Grafico 5 — Ildade do usuario — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

A politica de atendimento dos direitos da crianga e do adolescente far-se-a de um conjunto
articulado de ag¢des governamentais, da Unido, dos estados, do Distrito Federal e dos municipios.
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Verificando os usuarios pela variavel idade, observamos que ha uma fragilidade na
consolidagado das politicas para adolescentes. Uma constatacdo dessa fragilidade
pode ser demonstrada através da observacdo dos dados relativos a vitimizagao
juvenil por homicidios de jovens entre 15 e 24 anos no estado do Espirito Santo,
cuja taxa de homicidios chega a 83,6 homicidios em 100 mil, como ja relatado
anteriormente.

A auséncia de politicas de atendimento para essa populacdo, o atual cenario
econdmico e a luta pela sobrevivéncia contribuem para um caos no ambito da
organizacao social.

Em relagao as condi¢cdes econdmicas desses usuarios, verifica-se que a maioria vive
abaixo da linha da pobreza (cf. gréfico 6).

Grafico 6 — Renda percapita da populagao usuaria A - 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Quarenta e oito por cento da populacdo usuaria possui renda per capita de até V4 do
salario minimo; 17% recebe até 72 salario minimo. Dados que demonstram um alto
grau de pobreza e desigualdade, presente entre os usuarios.

O crescimento da pobreza e as retaguardas de atendimento tém sido pauta de
agenda e de discussdo em varios momentos. Como ja relatado anteriormente neste
estudo, os avancos do neoliberalismo, a minimizagdo do atendimento pelo Estado, a
auséncia de uma politica que proporcione o acesso ao trabalho, como também
politicas publicas que atendam as necessidades humanas favorecem a
pauperizagdo da populagdo e o aumento de instituicbes nao-governamentais que
venham atuar onde o Estado se omite.
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Grafico 7 — Renda familiar — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Quanto a renda familiar dos usuarios, das instituicdes visitadas, verificamos que 38%
deles recebem até 1 salario minimo, 11% recebem até 2 de salario, 5% recebem até
Y4 de salario minimo. Dados que confirmam mais uma vez as condicoes de
desigualdades sociais em que se encontram esses usuarios (cf. grafico 7).

Fica o questionamento sobre quais os minimos sociais a que a populagéao juvenil
tem acesso a partir da renda per capita e familiar apresentada (cf. graficos 6 e 7) e
ainda uma maior reflexdo sobre o processo de empobrecimento e a redugao no
atendimento aos adolescentes.

Nao cabe aqui conceituar pobreza ou minimos sociais, porém é importante analisar
a forma como essa populacdo, muitas vezes em condigcbes abaixo da linha da
pobreza, consegue acesso as politicas sociais.

11. Servigos oferecidos

Apresentamos a seguir as politicas de desenvolvimento oferecidas pelas instituicoes
pesquisadas as criangas e aos adolescentes. Sposati (1997) distingue as politicas
sociais em dois grandes blocos. O primeiro bloco é o das politicas de protecao
social, que visam garantir a redugao de riscos sociais em busca de um padrédo com
qualidade de vida. O segundo bloco seria as politicas de desenvolvimento social que
buscam garantir o acesso a educagao, lazer, cultura, esporte, saude, entre outras,
todas atentas as necessidades humanas de desenvolvimento.

As instituicbes apresentam, na pesquisa, seus principais servigos oferecidos a
populagdo usuaria. Destacamos as modalidades de educagao, lazer, cultura,
esporte, acompanhamento de medidas socioeducativas, servicos as vitimas de
violéncia domeéstica, prevencdo e tratamento de téxico-dependéncia e saude.
Acreditamos que outros servicos também podem ser oferecidos a populagéo
usuaria, porém nao apareceram na pesquisa de forma relevante que possibilitasse
analise e aprofundamento.

Quanto ao item educacgao, verificamos que 59% das instituicbes oferecem servigos
nesta area. Esses servigos, segundo consta na pesquisa, variam de instituicdo para
instituicdo: acompanhamento escolar, apoio pedagdgico, campanhas educativas,



75

oficinas, entre outros. Todas essas modalidades visam dar um suporte a educacéao
formal, garantindo a permanéncia e o sucesso das criangas e dos adolescentes na
escola (cf. grafico 8).

Grafico 8 — Servigos oferecidos — educacgéao - 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Outro dado relevante € o de que 50% das instituicbes pesquisadas oferecem
servicos na area de lazer e de cultura. Fato que demonstra uma preocupacéo das
instituicoes em garantir o atendimento das necessidades fundamentais para o
desenvolvimento humano (acesso ao lazer e a cultura), previsto no capitulo IV do
Estatuto da Crianga e do Adolescente (cf. grafico 9).

Grafico 9 — Servicos oferecidos — lazer / cultura — 2000/2001
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Fonte:
Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

As modalidades dos servigos oferecidos nas intuicbes no ambito do lazer e cultura
variam entre festas, dancas tipicas, oficinas de teatro, passeios a museus, teatros e
cinema, jogos, brincadeiras, visitas a projetos especificos de cultura, lazer e arte
desenvolvidos por outras instituigdes.

Outra modalidade de servico oferecido pelas instituicdbes é o esporte. Quarenta e
nove por cento das instituicbes oferecem atividades na area de esporte (cf. grafico
10).
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Grafico 10 - Servigos oferecidos - esporte — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Entre as atividades esportivas oferecidas, destacamos o futebol, o volei, o basquete,
o futsal, as ginasticas, a capoeira e a natacao.

Dentre as instituicdes pesquisadas, 15% oferecem servigos na area juridica, como
atencdo as medidas socioeducativas, a liberdade assistida e prestacdo de servicos a
comunidade, como também servicos de atendimento as vitimas de violéncia
doméstica. Doze por cento das instituicbes oferecem servicos de prevencédo ou
tratamento da toxico-dependéncia.

Grafico 11 — Servigos oferecidos — 2000/2001
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Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

Os servigos relacionados na area de saude sao realizados através de campanhas,
palestras educativas, atendimento fisioterapico, atendimento com fonoaudidlogos,
entre outros. Sessenta por cento das instituicbes oferecem algum servigo na area de
saude.
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Grafico 12 — Servigos oferecidos — saude — 2000/2001

40% O Oferece

O Nao Oferece

Fonte: Banco de Dados do TEIA sobre a Oferta e Servigos a Infancia e a Juventude no Estado do Espirito Santo

O que se pode inferir com esses dados € que os servigos oferecidos pelas
instituicbes pesquisadas atendem qualitativamente as demandas advindas da
populagdo infanto-juvenil. Analisando tais servigos, pode-se concluir que o
cumprimento das politicas sociais visa atender aos objetivos explicitados por Sposati
no que se refere aos dois grandes blocos: garantir o acesso a cidadania e a melhoria
da qualidade de vida da populagcdo. Permanece, porém, a dificuldade de que tais
politicas consigam atender a totalidade do publico infanto-juvenil. Outro ponto
problematico refere-se a falta de condi¢des objetivas de estrutura, garantidas por lei,
para que criangas e adolescentes sejam efetivamente consideradas como prioridade
absoluta, conforme destaca a doutrina de protegéao integral.

12. Consideragoes finais

A presente pesquisa, portanto, ciente de seus limites, quer abrir caminhos para
verificagao de hipoteses mais significativas e aprofundadas.

Percebemos que houve, a partir da década de 80, que representa a passagem de
uma democracia representativa a uma democracia participativa, um avango
significativo das modalidades de atendimento as necessidades das criangas e dos
adolescentes, nas suas mais diversas formas e dimensdes: educacao, lazer, cultura,
esporte, saude, apoio juridico etc. Por outro lado, notamos como a conjuntura social
provocou uma deterioracdo das politicas publicas, condicionadas pelo modelo
neoliberal de crescimento econdmico: € sabido que tal modelo tende a provocar
exclusao social entre as faixas populacionais mais frageis.

Observamos também os esforcos, principalmente da parte da sociedade civil
organizada, no atendimento as demandas da populagdo infanto-juvenil. Como
demonstrado anteriormente (cf. grafico 2), foram as instituigbes ndo-governamentais
que tomaram frente nas respostas as prementes necessidades sociais.

Por fim, o texto mostra que tanto a efetivagdo da Protegcédo Integral quanto das
politicas publicas na area da infancia ainda sdao um desafio para a sociedade
brasileira. O texto revela que ainda sao restritas as politicas publicas na area de
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atendimento da crianga e do adolescente. Em outras palavras, a protegéo integral
continua sendo desrespeitada, encontrando-se o pais distante da Convencéao
Internacional pelos Direitos da Crianga, do ECA, do atendimento universal e da
visualizagao da crianga como sujeito de direitos.

Sem pretensdo de esgotar tal questdo, acreditamos que foram levantados alguns
elementos que auxiliam a produzir um diagndstico desses servigos prestados pelas
instituicdes pesquisadas. Entende-se, com isso, que devemos ampliar o debate
sobre o enfrentamento das expressdes da questdo social como também
problematizar a politica de atendimento a crianca e ao adolescente.
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